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XLN-Audio

Nach dem Kauf von Download-Software bei 
Thomann erhalten Sie von uns per Email ein-
en Freischalt-Code und einen Link zu der In-
ternet-Seite, auf der Sie diesen Code einlösen 
können. In der Regel ist dies die Homepage des 
Software-Herstellers und Sie benötigen dort ein 
eigenes Kundenkonto, damit Ihre Lizenz Ihnen 
persönlich zugewiesen werden kann.

Auch der Download der Software läuft direkt 
über den Hersteller. Falls Sie noch kein Kunden-
konto bei XLN Audio haben, besuchen Sie bitte 
die Herstellerseite und klicken Sie oben rechts 
auf “Login/Register”. 

https://www.xlnaudio.com/

XLN-Audio
Kundenkonto

Geben Sie die erforderlichen Daten ein und 
klicken Sie in der daraufhin an Sie verschickten 
Email auf den Bestätigungs-Link.

Sobald Sie in Ihrem Kundenkonto eingeloggt 
sind, können Sie Ihren von uns erhaltenen Freis-
chalt-Code hier eingeben:

https://www.xlnaudio.com/account/products/
register
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XLN-Audio

Installation

Laden Sie anschließend den XLN Online Installer 
herunter und installieren Sie diesen.

https://www.xlnaudio.com/install

Starten Sie nach der Installation den XLN Online 
Installer und geben Sie Ihre Kundendaten ein.

Sie müssen dazu mit dem Internet verbund-
en sein, damit das Programm die von Ihnen 
gekauften Lizenzen abgleichen und installieren 
kann.

Alternativ können Sie auch in diesem Programm 
neue Aktivierungs-Codes, z.B. für weitere Drum-
Sets, eingeben.

Sie können außerdem durch einen Klick auf 
“Installation Paths” entscheiden, wo auf Ihrem 
Rechner die Sound-Bibliotheken gespeichert 
werden sollen.

Weitere Informationen und Hilfe zum Download 
finden Sie hier auf der Herstellerseite:

https://www.xlnaudio.com/support

Sollten Sie Probleme mit der Gültigkeit eines von 
uns erhaltenen Freischalt-Code haben, wenden 
Sie sich bitte an unseren Kundenservice unter:

Telefonisch: 09546-9223-68

Per Email: kundenservice@thomann.de

Weitere hilfreiche Links:Step_02
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XLN-Audio

After you buy downloadable software from 
Thomann, we’ll send you an e-mail containing 
an activation code and a link to the web page 
where you can redeem this code. Usually, this 
is the software manufacturer’s homepage, and 
you’ll have to set up your own customer account 
there, so that a licence can be assigned to you 
personally.

You’ll download your software directly from the 
manufacturer, too. If you do not have an XLN Au-
dio customer account yet, please visit the man-
ufacturer’s website and click on “Login/Register” 
top right. 

https://www.xlnaudio.com/

XLN-Audio
Customer Account

Enter the required information and click the con-
firmation link in the email you will receive as a 
result.

As soon as you have logged in to your customer 
account, you can enter the activation code you 
have received from us here:

https://www.xlnaudio.com/account/products/
register
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XLN-Audio

Installation

Then download the XLN Online Installer and in-
stall it.

https://www.xlnaudio.com/install

Launch the XLN Online Installer after installing it 
and enter your customer data.

In order to do so, you’ll need to be connected to 
the internet so that the programme can check 
and install your licenses.

Alternatively, you can enter new activation codes 
in this programme, e.g. for further drum sets.

Furthermore, you can decide where on your 
computer the sound libraries will be saved by 
clicking “Installation Paths”.

You’ll find further information and assistance 
regarding your download on the manufacturer’s 
website:

https://www.xlnaudio.com/support

Should you encounter any problems with the va-
lidity of an activation code purchased from us, 
please contact our customer service:

By telephone: +49 (0)9546-9223-476

By e-mail to: sc.cc@thomann.de

Further helpful links:Step_02
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